
Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Almelo

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 6,3

6,0
5,0
7,1
7,0

43
6
2
4
31

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
6,0 6,0

7,0 7,0 7,0 7,5 8,0
7,0

6,0
7,0

8,0
7,0 7,0 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Teams werken prettig samen met korte lijnen en denken goed mee in casuïstiek.

Regelmatige wisselingen van wijkcoaches belemmeren de samenwerking, continuïteit van zorg en
tijdige signalering.

Hoge werkdruk en lange wachttijden belemmeren snelle en effectieve hulp.

De samenwerking op casuïstiekniveau wordt als goed ervaren.

De consulenten worden als betrokken en meedenkend ervaren.

De brede analyse en gezinsplan worden regelmatig gemist in de werkwijze.

"Wijkcoaches wisselen vaak. Onvoldoende bekend waar je als school moet zijn. Wie regie heeft blijft
onduidelijk."

"Fijne samenwerking en goede lijnen, goed in het meedenken in de casuïstiek."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Almelo



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Borne

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,1

7,5
6,9
6,9
7,2

50
6
4
13
27

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0
8,0

7,0
6,0

7,0 7,0 7,0
6,0

8,0
7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Onvoldoende afstemming met partners – Betere samenwerking met jongerenwerk, scholen en
jeugdhulp is nodig.

Men is tevreden over de (brede) expertise van het team.

Hoewel er nog niet overal mee gewerkt wordt, lijkt de inzet van de brede analyse vruchten af te
werpen.

Gebrek aan tijd en veel wisselingen in personeel ondermijnen continuïteit.

Deskundige en betrokken professionals – Teams bestaan uit goed opgeleide jeugdregisseurs,
gezinsondersteuners en orthopedagogen.

Bepaalde partijen zouden meer betrokken kunnen worden, zoals jongerenwerk, sportverenigingen
en ervaringsdeskundigen.

"Goede communicatie, wat zorgt voor korte lijnen waardoor er adequaat een beslissing genomen
kan worden."

"Er wordt samen met inwoner gewerkt aan een gezinsplan middels brede uitvraag. Er wordt nog
niet gewerkt met verklarende analyse behalve in Pilot Jeugdhuis."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Borne



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Dinkelland

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Totaal 7,4

7,7
7,3
7,4

39
4
9
26

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,5 8,0
7,0 7,0

8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
7,0 7,0 7,5 8,0

7,0
6,0

8,0 8,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Wijkconsulenten en procesmanagers hebben kennis van zaken en werken cliëntgericht.

Processen en samenwerkingen worden weinig geëvalueerd, waardoor verbeterkansen blijven
liggen.

Na verschillende personele wisselen lijkt er wat meer stabiliteit in de samenstelling van het team
en dat helpt in de samenwerking.

Korte lijnen en samenwerking – Goede samenwerking met partners en sterke focus op
vroegsignalering.

Het verkrijgen van beschikkingen voor zorg is lastiger dan in andere gemeentes.

De samenwerking met scholen zou beter kunnen.

"Processen worden naar mijn beleving weinig geëvalueerd."

"Betrokken teams, vooruitstrevend en gericht op vroegtijdige signalering en samenwerking met
betrokken partijen."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Dinkelland



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Enschede

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Totaal 7,4

7,8
6,9

46
4
42

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0 7,0
8,0

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 6,5 7,0
8,0

7,0 7,0
8,0

7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Vertraging in hulpverlening – Lange aanmeldprocessen en gebrek aan vroegsignalering verlengen
wachttijden.

Onduidelijke prioriteiten (geld vs. behoefte) – Besluitvorming over hulp kan soms meer financieel
gedreven zijn dan cliëntgericht.

Medewerkers hebben gedegen kennis en tonen betrokkenheid bij gezinnen.

Hoge werkdruk en tijdgebrek – Beperkte tijd leidt tot beknopte afstemming en kan de hulpverlening
vertragen.

Goede samenwerking in MDO’s – Casussen worden multidisciplinair besproken en afgestemd.

Contact met wijkteams is makkelijk, inwoners weten de juiste wegen te vinden.

"Na inschakelen van bijvoorbeeld integrale thuishulp is er na afloop geen evaluatie of nazorg. Hoe
gaat het na een tijdje, kan het gezin nog ondersteuning gebruiken?"

"Hele korte lijnen, fijne samenwerking en meedenken in casuïstiek. Regelmatig overleg."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Enschede



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Haaksbergen

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,2

7,4
6,8
7,4
7,1

35
2
5
6
22

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0 7,0
8,0

7,0
8,0

7,0 7,5 7,0 7,0 6,5
7,5 8,0

7,0 7,0
8,0

7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Toegankelijkheid en laagdrempeligheid: Zorg is goed bereikbaar, met laagdrempelige
ondersteuning en vaste gezichten voor gezinnen.

Samenwerking en korte lijnen: Regelmatig overleg, nauwe samenwerking en snelle afstemming
verbeteren de effectiviteit van de hulpverlening.

Regie en samenwerking: Onduidelijke rolverdeling en samenwerking tussen partijen bemoeilijken
effectieve zorgcoördinatie.

Deskundigheid en expertise: Tekort aan specialistische kennis en ervaringsdeskundigheid beperkt
de effectiviteit van de hulpverlening.

Capaciteit en tijdsdruk: Te weinig tijd en capaciteit om taken uit te voeren en kennis bij te houden,
wat druk legt op teams en zorgverlening.

Betrokkenheid en professionaliteit: Deskundige en betrokken professionals met mandaat zorgen
voor sterke ondersteuning, vooral in crisissituaties.

"Binnen het lokale netwerk wordt zeker goed samengewerkt. Alleen het kan beter met aanbieders
die regionaal werken, zoals de grotere jeugdaanbieders of GGZ."

"Als team hebben we een brede blik op het gehele gezin en de context."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Haaksbergen



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Hellendoorn

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 6,7

8,6
4,5
6,5
7,1

35
1
2
8
24

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
6,0

7,0
8,0

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,5 7,0 7,0 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Onduidelijkheid over aanspreekpunten.

Lange wachttijden voor hulp en beschikkingen.

Korte lijnen en goede bereikbaarheid worden het vaakst positief genoemd.

Hoge werkdruk en personeelstekort.

Flexibiliteit en het vermogen om maatwerk te leveren.

Betrokken medewerkers en goede samenwerking tussen verschillende disciplines.

"Nauwe samenwerking en laagdrempelig contact met jeugdconsulenten die de zorgkaart goed
kennen."

"Medewerkers hebben een grote caseload. Daarnaast niet altijd goed op de hoogte van de
producten die we bieden tegenover de beschikking die daar tegenover staat."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Hellendoorn



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Hengelo

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,3

7,5
7,7
6,9
6,9

56
10
2
10
34

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0 7,0 7,0
8,0

7,0 7,0 7,0
8,0

7,0 7,0
8,0

7,0
8,0

7,0 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Sommige respondenten zijn tevreden met de sociale basis, maar er wordt ook regelmatig
genoemd dat er meer aandacht voor nodig is.

Ondersteuning dichtbij huis vanuit wijkcentra wordt als positief ervaren.

Het team is groot, er zijn veel wisselingen in de samenstelling en er is veel verschil in werkwijze
tussen professionals onderling .

Gebrek aan tijd en ruimte – Beperkte capaciteit belemmert het optimaal benutten van expertise
en preventieve inzet.

Er wordt met enthousiasme gekeken naar het gaan werken met de verklarende analyse.

De aanwezige expertise en ondersteuning door gedragswetenschapper worden als positief
ervaren.

"We overleggen regelmatig en vinden elkaar."

"Heel wisselend per jeugdregisseur hoe breed gekeken wordt."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Hengelo



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Hof van Twente

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Totaal 7,3

6,4
8,5
7,0

29
3
2
24

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0
8,0

6,0 6,5 7,0 7,0 7,0 7,5 7,0 7,0
5,5

7,0
8,0

7,0 6,5 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Weinig respondenten vulden de antwoorden in (n=19) en op sommige kenmerken waren helemaal
geen toelichtingen gegeven.

Personeelswisselingen en bereikbaarheid zijn een aandachtspunt.

Er wordt genoemd dat overleg met het team goed verloopt.

De afstemming met scholen wordt genoemd als aandachtspunt.

"Deze gemeente indiceert en sluit af (doorgaans) waardoor gezinnen niet een vast
aanspreekpunt/contactpersoon hebben."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Hof van Twente



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Losser

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 6,7

7,8
5,0
7,1
7,1

36
5
1
7
23

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
8,0 7,5 7,5 8,0

7,0 7,0
8,0 8,0

7,0 7,0
8,0

7,0 7,0 7,5 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Preventief helpen en vroeg signaleren zou meer aandacht mogen hebben.

Het voorliggend veld zou meer betrokken kunnen worden.

Het team wordt stabiel genoemd, met vaste aanspreekpunten.

Expertise wisselt per medewerker.

Er is steeds meer aandacht voor een brede blik en een integrale aanpak.

De samenwerking met huisartsen en onderwijs loopt goed.

"Vaak wordt toch weer in de zorg gezocht terwijl er voorliggend veel betere alternatieven zijn. Wat ik
persoonlijk erg jammer vindt van de kosten en de inwoner die niet goed gehoord wordt."

"De gemeente wil zo veel mogelijk zorgnabijheid. Dit is wel zo prettig voor onze cliënten."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Losser



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Oldenzaal

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Gemeenten
Totaal 7,2

6,7
7,7
7,3

39
4
9
26

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

8,0 8,0
7,0 7,0

8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
7,0 7,5 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Toegankelijke en bereikbare hulp, tevredenheid over sociale basis.

Onvoldoende samenwerking en afstemming.

Onduidelijke werkwijze en communicatie.

Goede samenwerking en korte lijnen, onder meer door inzet zorgmakelaar.

De visie zou duidelijker mogen zijn.

Betrokken en kundige teams.

"Heel erg goed, betrokken en gemotiveerd om mee te denken."

"De tijdige evaluatie is een punt van aandacht."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Oldenzaal



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Rijssen-Holten

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,0

7,5
6,6
6,7
7,1

43
2
7
7
27

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
6,0 6,0

8,0
7,0 7,0 7,5 7,0 7,0 7,0 7,0

8,0
7,0 6,5 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Wachtlijsten en bereikbaarheid van het team vormen een knelpunt.

Overleg op casusniveau bevordert de samenwerking.

In het team werken jeugdconsulenten met expertise in het voorveld en dat bevordert de
samenwerking met de sociale basis.

Er wordt soms te weinig regie en teveel afstand ervaren.

Er worden verbeteringen ervaren in de samenwerking tussen het team en hulpverleners.

Door personeelswisselingen verloopt de hulp aan gezinnen soms moeizaam of minder effectief.

"Mensen zijn moeilijk bereikbaar, mandaat niet gepakt. Lange wachtlijsten passen niet bij de wens
om zorg via gemeente i.p.v. huisarts te organiseren."

"Consulenten doen wat ze kunnen."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Rijssen-Holten



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Tubbergen

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,5

7,8
7,8
7,2
7,4

36
1
6
5
24

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

8,0 8,0 8,0
7,0

8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
7,0 7,0

8,0
7,0 6,5 7,0

8,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Werken met steunfiguren en ervaringsdeskundigen wordt gezien als verbeterpunt.

Jeugdconsulenten zijn vaak langdurig betrokken bij het gezin.

Het RET wordt weinig ingezet en er zijn twijfels over de meerwaarde.

Er wordt veel gesproken over korte lijnen en prettige samenwerking.

Deelnemers zijn positief over de expertise van het team.

De samenwerking met onderwijs wordt veel als positief beoordeeld, maar soms wordt ook gezegd
dat het beter kan.

"Ik merk dat de jeugdconsulenten waar ik mee samenwerk goed zicht hebben op de gezinnen en
wat er nodig is. Ze komen bij de gezinnen thuis en handelen proactief."

"De school zou op de hoogte moeten zijn bij zorgen over veiligheid die zij niet signaleren. Privacy is
begrijpelijk, maar kinderen ondersteunen is lastig zonder te weten wat speelt."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Tubbergen



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Twenterand

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 6,9

7,3
6,5
6,9
6,9

56
3
6
16
31

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
6,0

7,0 7,0
6,0

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 6,5 7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Men is positief over de samenwerking tussen kinderopvang, onderwijs en JGZ.

Lange wachttijden en personeelswisselingen worden genoemd als knelpunt.

Ervaringsdeskundigen worden regelmatig betrokken.

Er wordt gezegd dat men dichtbij gezinnen/jongeren staat.

Er is veel discussie over hulpaanbod en beschikkingen.

De zichtbaarheid op wijkniveau wordt gemist.

"Vroegtijdig signaleren gaat goed door fijne samenwerking voorveld."

"Er wordt teveel meegedacht op inhoud. Er komt advies waar wij geen baat bij hebben en
beschikkingen worden afgewezen, waardoor veel extra onnodige afstemming nodig is."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Twenterand



Kenmerken Lokale Teams
Factsheet Gemeente Wierden

Vanuit de Samenwerkingsagenda Jeugd Twente (SJT) is de status van lokale toegang-/wijkteams
onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van 17 kenmerken uit de landelijke Hervormingsagenda Jeugd.
Hiervoor is van 9 januari tot 10 februari 2025 een onbekend aantal stakeholders bevraagd. Doel is
inzicht in die status van lokale teams en bepalen waar SJT met regionale ondersteuning de lokale
teams kan versterken. Dit gemeenterapport is onderdeel van een regionale rapportage.

Aantal
respondenten

Gemiddelde
score alle
kenmerken

Jeugdhulpaanbieders
Overige toegangspartners*
Onderwijs/kinderopvang
Gemeenten
Totaal 7,0

7,4
6,6
6,9
7,0

42
1
9
9
23

Gemiddelde per type organisatie Er zijn vier typen organisaties mogelijk:
jeugdhulpaanbieders, gemeente, onderwijs &
kinderopvang en overige partners (m.n.
voorliggend veld). Ziet u er minder, dan zijn er
geen respondenten uit deze categorie.

Het aantal respondenten is beperkt en vormt
geen volledige afspiegeling van het werkveld.
Deze uitkomsten zijn daarom indicatief van
aard. Gebruik deze als aanknopingspunten
voor verdere exploratie.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

7,0 7,0
6,0

7,0
8,0 8,0

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0
8,0

7,0
6,0

7,0 7,0

Mediaan score per kenmerk
Vanwege lage aantallen is gekozen voor mediaan i.p.v. gemiddelde, om invloed van uitschieters te beperken.

Positief 1

Positief 2

Positief 3

Quote Positief

Knelpunt 1

Knelpunt 2

Knelpunt 3

Quote Knelpunt

Wachttijden worden soms als lang ervaren.

Vroegtijdig signaleren neemt toe, maar kan beter.

Men is tevreden over de korte lijnen, laagdrempeligheid en het goede contact.

Hoewel er genoemd wordt dat er wisselingen zijn geweest, wordt er ook vaak gesproken over één
vast aanspreekpunt.

Het gaat beter met het organiseren van expertise.

De samenwerking met onderwijs kan beter.

"Met de jeugdregisseurs van de gemeente kunnen we goed overleggen en afstemmen. Ze weten
ons goed te vinden, maar kunnen ook goed meedenken als we willen of moeten afschalen."

"Als er betrokkenheid is van een regisseur jeugd of voorveld, staat deze ook dicht bij inwoner/het
gezin."

Analyse open antwoorden (van alle kenmerken samen)

GM
Wierden


